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Nur aus der unternehmerischen Praxis heraus
lasst sich wirklich wirksames VWissen vermitteln.



E-Commerce im Uberblick

Der Grundkurs fiir Einsteiger, Griinder und neue Mitarbeiter

Vom verkaufsstarken Webshop Uber die automatisierte
Steuerung des Marketing-Budgets im Internet und
M-Commerce bis hin zur Optimierung der Logistik:

Sie erhalten in unserem Intensivkurs einen kompakten
Uberblick liber E-Commerce mit einem Mix aus theoretischen
Grundlagen und Erfahrungen aus der téglichen Praxis.

Wir vermitteln Ihnen die wichtigsten GesetzmdBigkeiten und
erkldren bewdhrte Best-Practice-Losungen u.a. an diesen

Themen:

= Wie Sie Ihre Zielgruppe finden

= Wie Sie gewinnbringend Produkte

und Dienstleistungen kalkulieren

= Wie Sie Lieferbereitschaft und
Kapitalbindung im Lager
optimieren

= Woran Sie effizientes Marketing
und erfolgreiche Strategien
erkennen

= Welche Optimierungen Sie fur
ein gut organisiertes Fulfillment
bendtigen

= Wie Sie Thre Kunden mit Service
begeistern

= Wie Sie Thr Geschdift umfassend
und realistisch planen

= Welchen Nutzen Ihnen ein
Businessplan bieten

Antworten und eine Menge mehr
an Informationen, Tipps und Tricks
fir Thre konkrete Praxis geben
Thnen Experten und erfahrene
Praktiker. Sie hdren Fallbeispiele,
machen kleine Ubungen, und
erhalten zur IThrer Verwendung
Checklisten, Literatur- und
Linklisten sowie andere in der
Praxis verwendbare Unterlagen.

Erleichtern Sie sich selbst

den erfolgreichen Einstieg in
den E-Commerce. Profitieren
Sie von Threr gewonnenen
Entscheidungssicherheit.

Und freuen Sie sich auf einen
reibungslosen Start Threr neuen
Mitarbeiter im E-Commerce.
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Nutzen Sie das Wissen und
die Erfahrung unserer Ex-
perten in Threm Alltag als
Shopmanager oder Verant-
wortlicher fir E-Commerce.
Sprechen Sie mit uns tber Ihr
individuelles Programm und
erwarten Sie spannende, lehr-
reiche und praxisbezogene
Veranstaltungen.
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